Проект
ДОГОВОР с Пользователем № _______
г. Ярославль 




                  
         «___»_____________ 201  г.
Открытое акционерное общество «Славнефть-Ярославнефтеоргсинтез» (ОАО «Славнефть-ЯНОС), именуемое в дальнейшем “Пользователь”, в лице Генерального директора Никитина А. А. действующего на основании Устава Общества, с одной стороны, и ______________________________________________________, именуемое в дальнейшем “Исполнитель”, в лице ______________________________________, действующего на основании _________________, с другой стороны, вместе именуемые “Стороны”, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

Предварительные положения

Исполнитель обладает правами на воспроизведение и распространение программ для ЭВМ и баз данных в совокупности составляющих информационно-справочные системы  «КОДЕКС» и «ТЕХЭКСПЕРТ» (в дальнейшем - ИСС) и полномочиями по оказанию услуг Пользователю по обновлению, сопровождению и технической поддержке экземпляров указанных ИСС.
Исполнитель осуществляет свою деятельность на основании Лицензионного дистрибьюторского договора  № ______ от ________ 20___ г., заключенного с правообладателем ЗАО «Кодекс»/ Свидетельства о праве на распространение программ для ЭВМ и баз данных «КОДЕКС» и «ТЕХЭКСПЕРТ», выданного ЗАО «Кодекс» и ООО «Дистрибьюторский центр «Кодекс». 
1. Предмет Договора

Исполнитель обязуется по заданию Пользователя оказывать информационные услуги с использованием экземпляров ИСС (в дальнейшем - информационное обслуживание), установленных на оборудовании Пользователя. Перечень экземпляров ИСС, по которым производится информационное обслуживание, и условия его проведения содержатся в Спецификации (Приложение №1 к настоящему Договору). Информационное обслуживание заключается в обновлении информации, содержащейся в экземплярах ИСС, путем передачи пакетов новой информации или обновленных экземпляров ИСС, если таковые были выпущены в течение срока действия настоящего Договора.

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. Осуществлять информационное обслуживание Пользователя в соответствии с условиями и периодичностью, указанными в Спецификации (Приложение № 1 к настоящему договору).
2.2. Исполнитель имеет право:
2.2.1. Оказывать услуги, указанные в п. 1 настоящего Договора, лично или с привлечением третьих лиц.

2.3. Пользователь обязуется:
2.3.1. Соблюдать правила пользования экземплярами ИСС, установленные изготовителями (правообладателями) ИСС и содержащиеся в Приложении №2 к настоящему Договору.
2.3.4. Оплачивать информационное обслуживание согласно п. 3.3, 3.4 настоящего Договора.
2.3.5. Проверять возможность использования экземпляров ИСС и пакетов новой информации непосредственно после оказания услуг Исполнителем, а в случае обнаружения невозможности их использования или иных недостатков незамедлительно сообщать о них Исполнителю.
2.3.6. В случае если на Исполнителя возложена обязанность по выполнению технологической процедуры обновления экземпляров ИСС, своевременно предоставлять доступ Исполнителю к соответствующим компьютерам и обеспечивать техническую возможность проведения Исполнителем информационного обслуживания в соответствии с требованиями технологии обновления экземпляров ИСС.
2.3.7. Соблюдать авторские, смежные и иные права на ИСС, а также на входящие в их состав материалы в соответствии с законодательством Российской Федерации.
2.4. При исполнении обязательств по договору стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей прямо или косвенно любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или достичь иные неправомерные цели.

При исполнении своих обязательств по договору стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

В случае возникновения у стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей статьи договора, сторона должна уведомить другую сторону в письменной форме. После письменного уведомления соответствующая сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты получения письменного уведомления.

В письменном уведомлении сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей статьи договора контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающиеся в действиях, квалифицируемых как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих положения законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

В случае нарушения одной стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в настоящей статье действий и/или неполучения другой стороной в установленный срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая сторона имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут договор в соответствии с положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения. 
3. Цена Договора, порядок расчетов.
3.1. Сдача-приемка услуг по информационному обслуживанию с использованием экземпляров ИСС оформляется ежемесячно актом сдачи-приемки услуг, подписываемым уполномоченными представителями Исполнителя и Пользователя.
3.2. Пользователь в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения актов сдачи-приемки услуг подписывает их и передает один экземпляр акта Исполнителю.

3.3. Стоимость информационного обслуживания с использованием экземпляров ИСС, указанных в Приложении №1 к настоящему договору,  в период с 01.01.2017 по 31.12.2017 г.г. ежемесячно составит  _____________ (__________________________) рублей 00 копеек, в том числе НДС 18% - ___________ (_________________________________________________________) рублей в месяц. Стоимость информационных услуг, указанная в настоящем пункте, является твердой и не подлежит изменению в течение срока действия настоящего Договора.
3.4. Информационное обслуживание оплачивается Пользователем периодическими платежами в течение срока действия Договора. Оплата производится Пользователем в течение 90 (девяносто) календарных дней с момента подписания сторонами акта сдачи-приемки услуг.  Одновременно с актом Исполнитель предоставляет Пользователю счет фактуру, оформленную в соответствии с действующим налоговым законодательством РФ. 
Под датой оплаты понимается дата списания денежных средств с расчетного счета Пользователя на расчетный счет Исполнителя.

3.5. В течение установленных настоящим Договором сроков оплаты проценты на сумму долга, предусмотренные ст.317.1 ГК РФ, не начисляются.
3.6. Все платежно-расчетные документы должны содержать ссылку на регистрационный номер договора, присвоенный при регистрации Пользователем.
3.7. По окончании срока действия договора Стороны составляют двухсторонний окончательный акт сверки и Соглашение о закрытии договора с обязательным указанием факта выполнения обеими сторонами всех условий.
4. Ответственность Сторон и порядок разрешения споров.
4.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по данному Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.2. В случае возникновения у Пользователя обоснованных убытков, вызванных нарушениями в работоспособности экземпляров ИСС, произошедших по вине Исполнителя, Пользователь вправе требовать возмещения Исполнителем убытков в пределах суммы средств, уплаченных Пользователем по настоящему Договору за период, равный одному году до момента возникновения указанных в настоящем пункте убытков у Пользователя.
4.3. В случае задержки Пользователем оплаты информационного обслуживания за очередной период времени более чем на 30 дней, Исполнитель имеет право приостановить оказание данных услуг до момента поступления денежных средств на счет Исполнителя, предварительно уведомив об этом Заказчика за 5 (пять) рабочих дней.. 
По факту нарушения сроков оплаты Пользователь выплачивает Исполнителю пени в размере 0,1%  от неоплаченной суммы за каждый день просрочки, но не более 10% от неоплаченной суммы.
4.4. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в случае невыполнения Пользователем подп. 2.3.1 - 2.3.7 Договора. В случае нарушения сроков оказания услуг, предусмотренных договором Исполнитель выплачивает Пользователю пени в размере 0,1 % от стоимости услуг за каждый день просрочки, но не более 10% от неоплаченной суммы. 
4.5. Все споры между Сторонами разрешаются путем переговоров, а при невозможности разрешить спор путем переговоров – в претензионном порядке. Претензия составляется в письменной форме и должна содержать следующие сведения: требования заявителя, сумму претензии и обоснованный ее расчет, если претензия подлежит денежной оценке; обстоятельства, на которых основываются требования, и доказательства, подтверждающие их; перечень прилагаемых к претензии документов. Претензия должна быть рассмотрена в течение 30 дней со дня ее получения.
4.6. Споры, не разрешенные в претензионном порядке, передаются на рассмотрение в Арбитражный суд Ярославской области.

4.7. Исполнитель обязан сдать Пользователю выданный пропуск не позднее дня, следующего за днем окончания срока действия соответствующего пропуска. В случае несвоевременной сдачи пропуска Исполнитель выплачивает Пользователю штраф в размере 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей за каждый несданный пропуск.
4.8. В случае нарушения Исполнителем «Положения о пропускном и внутриобъектовом режимах на территории ОАО «Славнефть-ЯНОС», выразившегося в появлении на территории Общества в состоянии алкогольного или наркотического опьянения, Исполнитель выплачивает Пользователю штраф в размере 100 000 (Ста тысяч) рублей за каждый установленный Пользователем факт нарушения. В случае нарушения группой лиц, сумма штрафа составляет 200 000 (Двести тысяч) рублей.
4.9. В случае возникновения  претензий к Пользователю по вине Исполнителя со стороны государственных органов или третьих лиц по правомерности использования программного обеспечения (экземпляров ИСС), услуги для которого оказываются в рамках настоящего Договора, Исполнитель обязуется обеспечить урегулирование всех претензий, а также возместить Пользователю все расходы и убытки в случае наличия таковых.

5. Срок действия и порядок расторжения Договора 

5.1. Настоящий Договор вступает в силу 01.01.2017 года и заканчивает свое действие 31 декабря 2017 года. 
5.2. Обязательства по настоящему Договору накладываются на Исполнителя только в течение срока его действия.
5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут:
5.3.1. По соглашению Сторон, совершенному в письменной форме.
5.3.2. В одностороннем порядке по инициативе одной из Сторон с обязательным письменным уведомлением другой Стороны не позже чем за 30 дней до дня расторжения.

6. Гарантийные обязательства
6.1. Исполнитель гарантирует своевременную передачу и возможность использования программного комплекса и баз данных при условии работоспособности компьютерных средств Пользователя и  выполнения им пунктов 2.3.1-2.3.3 настоящего Договора.
6.2. Исполнитель гарантирует Пользователю надлежащее качество баз данных. Под надлежащим качеством баз данных подразумевается наличие у них качеств, указанных в п.6.3 - 6.4 настоящего Договора.
6.3. Обязательства Исполнителя по достоверности и аутентичности информации:
6.3.1 Исполнитель гарантирует наличие в базах данных достоверных текстов официальных документов.
6.3.1.1. Под достоверностью текстов официальных документов понимается полное содержательное совпадение электронного текста документа в базах данных и официального текста документа, принятого соответствующим государственным органом.
6.3.1.2. Под официальными документами понимаются нормативно-правовые акты, нормативно-технические документы и документы в области стандартизации, принятые уполномоченными государственными органами в порядке, установленном законодательством РФ.
6.3.2. Исполнитель гарантирует аутентичность информации в базах данных. Под аутентичностью документов и материалов понимается полное содержательное совпадение электронного текста и текста источника официального документа или материала. Источник официального документа или материала указывается в каждом тексте.
6.3.3. Исполнитель гарантирует предоставление достоверной информации об изменении содержания или правового статуса официальных документов (вступление в силу, отмена и др.).
6.3.4. Комментарии, разъяснения, справки, статьи, консультации и другие информационные материалы не являются официальными документами и носят справочный характер. По данным материалам, а также неофициальным переводам достоверность информации на каждый текущий момент времени не гарантируется.
6.4. Исполнитель не несет ответственности за содержание документов и материалов за исключением материалов, созданных правообладателем “Техэксперт”.
6.5. В случае выявления Пользователем недостатков в содержании баз данных Исполнитель обязуется придерживаться следующего порядка и условий их исправления:
6.5.1. В случае отсутствия в базах данных официального документа соответствующей тематической направленности базы данных Исполнитель по заявке Пользователя обеспечивает получение и передачу Пользователю документа в срок, определяемый по соглашению Сторон, или предоставляет Пользователю мотивированный отказ.
6.5.2. В случае обнаружения пользователем недостатков в текстах документов или иных материалах Исполнитель обязуется за свой счет и в возможно короткий срок устранить их.

7. Прочие условия

7.1. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
7.2. Неотъемлемыми частями настоящего Договора являются  Спецификация информационного обслуживания экземпляров ИСС для корпоративного варианта установки (Приложение №1), Правила пользования для корпоративного варианта установки экземпляров ИСС (Приложение №2).
В случае необходимости изменения и дополнения Спецификации информационного обслуживания оформляется дополнительное соглашение, содержащее новую Спецификацию.
7.3. В случае изменения реквизитов одной из Сторон последняя обязана сообщить письмом другой Стороне новые реквизиты.
8. Адреса, реквизиты и подписи Сторон 

	Исполнитель: 

__________________________________
Место нахождения: 

Адрес для корреспонденции:

Телефон: 

факс 
Расчетный счет: 

к/с 
БИК 
ОГРН 

ИНН  КПП 
	Пользователь: 

ОАО "Славнефть-ЯНОС" 

Местонахождения: 

Российская Федерация, 150023, 

г. Ярославль, Московский проспект, д. 130

Адрес для корреспонденции:

Российская Федерация, 150023 г. Ярославль,  Московский пр-т, д.130

факс (4852) 40-76-76
Расчетный счет: 40702810200004268190 

в ОАО АКБ "Еврофинанс Моснарбанк", 

г. Москва, БИК 044525204,

Корр./счет № 30101810900000000204,

ИНН 7601001107, 
КПП 997150001 (для указания в счетах фактурах) 

ОКПО 00149765, ОКОНХ 11220

	Исполнитель:
	Пользователь:

	______________________         
  М.П.
	ОАО "Славнефть-ЯНОС"

Генеральный директор
____________________ А.А.Никитин 

             М.П.


Приложение №1 

к договору № _______ 
от «____»__________ 201  года

Спецификация информационного обслуживания экземпляров ИСС
для корпоративного варианта установки 
1. Перечень экземпляров ИСС, с использованием которых оказываются услуги по  информационному обслуживанию:
	№

п/п
	Код БД
	Наименование ИСС
	Локальный или сетевой (кол-во пользовательских рабочих мест
	Периодичность информацион-ного обслуживания
	Вид обслуживания
	№ ключа при ключевой защите

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	88881
	Техэксперт: Промышленная безопасность
	Сетевой (100)
	1 раз в месяц
	Файл
	1001273

	2
	85512
	Техэксперт: Стройтехнолог
	Сетевой (100)
	1 раз в месяц
	Файл
	1001273

	3
	85412
	Техэксперт: Нефтегазовый комплекс
	Сетевой (100)
	1 раз в месяц
	Файл
	1001273

	4
	80611
	Техэксперт: Экология. Проф.
	Сетевой (10)
	1 раз в месяц
	Файл
	1001273


2. Технологическая процедура обновления экземпляров ИСС на компьютере Пользователя выполняется Исполнителем.
3. Информационное содержание пакетов новой информации для обновления экземпляров ИСС Пользователя определяется изготовителем (правообладателем) ИСС в рамках тематической направленности соответствующих экземпляров ИСС.
Подписи Сторон:

	От Исполнителя:

_________________________  / / 

          М.П.
	От Пользователя:

Генеральный директор

ОАО «Славнефть-ЯНОС» 

________________________   / А.А.Никитин/
                    М.П.


Приложение № 2 

к договору № _______ 

от «____»__________ 201  года

ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ

для корпоративного варианта установки экземпляров ИСС

Настоящие Правила пользования являются частью договора, заключенного между Пользователем и официальным распространителем экземпляров ИСС (Исполнителем). 

Ничто в договоре и настоящих правилах не должно толковаться как передача Пользователю каких-либо имущественных прав на ИСС и содержащиеся в них материалы (информационные ресурсы), если это прямо не указано в тексте договора или иного письменного соглашения Пользователя и изготовителя (правообладателя) или уполномоченного им лица.
Подписывая настоящие Правила пользования, Пользователь обязуется перед изготовителями (правообладателями) ИСС, экземпляры которых указаны в Спецификации и переданы Пользователю по Договору с Исполнителем или иному соглашению, соблюдать авторские, смежные и иные права на ИСС, а также на входящие в их состав материалы, в соответствии с законодательством Российской Федерации, а также не нарушать настоящие Правила пользования, установленные изготовителями (правообладателями) ИСС.

В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Федеральным законом “Об информации, информационных технологиях и защите информации” установлены нижеследующие правила пользования экземплярами ИСС:
1. Пользование перечисленными в Спецификации  экземплярами ИСС осуществляется только согласно их назначению и вариантам поставки, указанным в Спецификации.

2. Не допускаются без письменного разрешения изготовителя (правообладателя) или уполномоченного им лица:
 - перепечатка (публикация) или распространение в бумажной форме отдельно и в составе сборников, а также включение в базы данных, распространение в электронной форме отдельно или в составе баз данных, доведение до всеобщего сведения не охраняемых авторским правом материалов и документов (документированной информации), содержащихся в получаемых по настоящему договору экземплярах ИСС;
- перепечатка (публикация), распространение в любой форме и любым способом или доведение до всеобщего сведения отдельно и в составе сборников или баз данных авторских произведений, содержащихся в получаемых по настоящему договору экземплярах ИСС.
3. Пользователь с «корпоративным вариантом установки экземпляров ИСС» обязан пользоваться экземплярами ИСС, установленными на одном сервере (компьютере) в корпоративной компьютерной сети до 50 и выше рабочих мест, в соответствии с их назначением, находящемся по указанному в Спецификации адресу фактического места установки экземпляров ИСС, в соответствии с их назначением.
Допускается доступ к одному экземпляру ИСС по корпоративной компьютерной сети с иных компьютеров (пользовательских рабочих мест), нескольких юридических лиц и/или нескольких территориально удаленных офисов, в том числе мобильных офисов, если они относятся к данной организации-пользователю, одной бизнес-структуре (группе компаний, корпорации). При этом перечень (адреса) конкретных зданий и наименований юридических лиц должны быть явно указаны в Спецификации.
4. Использование иных видов экземпляров ИСС или использование их на иных условиях, не указанных в настоящих Правилах пользования и Спецификации, определяется иными письменными соглашениями с изготовителями (правообладателями) или уполномоченным ими лицом.

Подписи Сторон:

	От Исполнителя:

_________________________  / / 

          М.П.
	От Пользователя:

Генеральный директор

ОАО «Славнефть-ЯНОС» 

________________________   / А.А.Никитин/
                    М.П.


1

